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Apresentamos, neste nimero da OZARFAXINARS, de forma resumida, o Quadro de Referéncia Europeu para Organizagoes
Educativas Digitalmente Competentes (DigCompOrg). Este referencial foi concebido para ser usado pela organizagéo educativa no
sentido de orientar um processo de autorreflexdo e autoavaliagédo para o desenvolvimento de um plano digital para a integragao
abrangente e eficaz das tecnologias no processo educativo. Tem assim como foco o ensino, a aprendizagem, a avaliagéo e atividades de

suporte a aprendizagem. Como tal, ndo se destina a abordar, por exemplo, os sistemas de informacéo administrativa ou de gestao que
possam estar em uso na organizacao.

O DigCompOrg oferece uma estrutura concetual abrangente que reflete todos os aspetos do processo de integragao sistematica da
aprendizagem digital em organizagdes educativas, sendo adaptavel a contextos especificos. A sua estrutura combina elementos ligados
a responsabilidades da organizagéo com elementos de responsabilidade individual, conjugando um equilibrio entre lideranca e

governanga, numa abordagem top-down com iniciativas bottom-up de projetos e a¢des individuais ou de grupo.

O DigCompOrg considera sete areas-chave e quinze subareas, comuns a todas as organiza¢des educativas. Existe também espaco
para adicionar outras areas especificas. As sete areas-chave do DigCompOrg estéo distribuidas por trés dimensdes: Organizacional,
Pedagégica e Infraestrutura.
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Fig. 1. Estrutura do DigCompOrg.

Dimensé&dao organizacional
Area 1. Lideranga e praticas de governanga
Subarea 1.1. A aprendizagem da Era Digital esta integrada na declaragao de misséo, visdo e estratégia da Organizagéo
Subarea 1.2. A estratégia digital é apoiada num plano de implementacao
Subarea 1.3. Esta implementado um modelo de gestdo e governanga
Area 2. Colaboragio e Networking
Subarea 2.1. O Networking, a partilha e a comunicagdo sao promovidos
Subarea 2.2. Existe uma abordagem estratégica para comunica¢do

Sub-area 2.3. Sdo desenvolvidas parcerias

Area 3. Desenvolvimento Profissional

Dimensadao Pedagdgica

Area 4. Praticas de ensino e aprendizagem
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Subarea 4.1. A competéncia digital é promovida, comparada e avaliada
Subarea 4.2. Existe um repensar de papéis e abordagens pedagdgicas

Area 5. Praticas de Avaliagdo
Subarea 5.1. Os modelos de avaliagdo sdo envolventes e motivantes
Subarea 5.2. A aprendizagem informal e ndo formal é reconhecida
Subarea 5.3. O desenho da aprendizagem é baseado em analises de dados
Area 6. Contetidos e Curriculo
Subarea 6.1. Os Recursos Educativos Digitais (RED) sdo amplamente promovidos e usados

Subarea 6.2. Os curriculos s&o redesenhados ou reinterpretados para refletir as possibilidades pedagdégicas proporcionadas pelas
tecnologias digitais

Dimensédao Infraestrutura
Area 7. Infraestrutura

Subarea 7.1. Os espacos fisicos e virtuais sdo projetados para a aprendizagem na era digital
Subarea 7.2. A infraestrutura digital é planeada e gerida

Para cada uma das areas e sub-areas do DigCompOrg foram definidos um conjunto de descritores (74 no total) que apresentaremos a
sequir.

Dimensao organizacional

Area 1. Lideranga e praticas de governancga

Esta area refere-se a inclusédo nos documentos estratégicos da Organizagao de diretivas, apoiadas pela lideranga,
relativamente ao uso eficaz das tecnologias de informagéo, constituindo um pilar de uma viséo educativa de longo prazo bem
definida e divulgada.

Subarea 1.1. A aprendizagem da Era Digital esta integrada na declaragao de missao, visdo e estratégia da organizagao
Os fatores que promovem a aprendizagem eficaz, incluindo a integracéo e o uso de tecnologias de aprendizagem digital em toda a
Organizagao, estdo claramente incorporados nas declaragdes de missao, visdo e estratégia da Organizagéao.

O potencial das tecnologias

Descritor 1 digitais no ensino e A documentagéo estratégica da organizagao inclui uma visdo e missdo que articula claramente o potencial da
aprendizagem é claramente aprendizagem digital para modernizar praticas educativas.
explicitado

S&o comunicadas as vantagens
Descritor 2 das tecnologias digitais no ensino
e aprendizagem

Existem processos apropriados para comunicar interna e externamente a visao e beneficios obtidos com a
integracéo de tecnologias de aprendizagem digital.

O Projeto Eeducativo da Escola
Descritor 3 integra o ensino e aprendizagem
digital

Existem processos apropriados para comunicar interna e externamente a viséo e beneficios obtidos com a
integracao de tecnologias de aprendizagem digital.

A estratégia da organizagéao inclui compromissos com uma educacéo aberta, tais como cursos abertos,

Descritor 4 Educacgéo aberta Loy L X
palestras, recursos digitais e publicagdes de acesso livre.

Subarea 1.2. A estratégia digital € apoiada num plano de implementagao
A Organizagao tem um plano digital bem definido e realista, com prioridades claras e metas mensuraveis para a implementagéao eficaz de
tecnologias digitais de aprendizagem no contexto de uma politica abrangente / plano estratégico para ensino, aprendizagem e avaliagao.

O planeamento baseia-se

Descritor 5 M facilitadores tendo em O plano de implementagéao das tecnologias digitais deve ser contextualizado considerando os aspetos facilitadores da

conta os possiveis integracdo da tecnologia tendo em conta também os possiveis obstaculos.
obstaculos

Descritor 6 Os stakeholders internos Os atores internos da Organizagdo tém niveis de autonomia na implementagéo de tecnologias digitais no dmbito das
tém graus de autonomia politicas de ensino e aprendizagem definidas ou requisitos do curriculo.

Est&o identificadas
Descritor 7 oportunidades, incentivos e
recompensas

O Plano de Desenvolvimento Digital identifica oportunidades, incentivos e recompensas para docentes que se
envolvam ativamente no processo de transformagao digital e na modernizagdo dos ambientes de aprendizagem.

Descritor 8 A aprendizagem do digital O Plano de Desenvolvimento Digital tem em conta prioridades mais amplas, incluindo igualdade de oportunidades e
esta alinhada com alargamento da participagdo, mitigando situagdes relacionadas com exclusao social e necessidades especiais de
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grupos especificos de alunos.

Existe um duplo objetivo:

modernizar a oferta
Descritor 9 educativa existente e
oferecer novas

oportunidades

Existe um modelo de gestao e governanga para coordenar e supervisionar o Plano de Desenvolvimento Digital, incluindo o uso eficaz de

O Plano de Desenvolvimento Digital deve servir ndo apenas para modernizar a oferta educativa existente, mas
também para oferecer novas oportunidades de aprendizagem n&o formal e informal.

recursos humanos e outros, coordenando a integragao e o uso eficaz de tecnologias digitais no ensino e aprendizagem.

Descritor 10

Descritor 11

Descritor 12

Descritor 13

Descritor 14

Descritor 15

A organizagdo promove uma cultura de colaboracdo e comunicagéo, desenvolvendo condi¢bes para permitir que docentes e alunos

A Organizacéo disponibiliza as ferramentas, infraestrutura e sistemas de suporte necessarios para desenvolver uma comunicagéo
multidimensional, em redes de partilha, com o ecossistema de conhecimento interno e externo, promovendo o tipo de aprendizagem "a

Descritor 54

Descritor 55

Descritor 56

Descritor 57

Descritor 58

As estratégias de comunicacdo da organizacdo sao sustentadas numa presenca digital dindmica, caracterizada por processos de
comunicacgéo abertos e de partilha de experiéncias, usando tecnologias digitais e plataformas de redes sociais/profissionais que

Descritor 59

Existe um entendimento partilhado e compromisso com a implementagéo

do Plano

A responsabilidade de gestéo é claramente atribuida

Os recursos estao alinhados com os orgamentos e pessoal

Os resultados, qualidade e impacto do plano de implementagéo séo
monitorizados e avaliados

Iniciativas ou projetos piloto especificos séo avaliados

E feito um benchmarking do estadio da implementagéo

Area 2.

Colaboracao e

A lideranca partilha um entendimento claro do como e
porqué a Organizagao pretende integrar as tecnologias no
processo de ensino e aprendizagem, existindo um
compromisso claro com o plano de implementagao.

A responsabilidade da monitorizagéo do Plano de
Desenvolvimento Digital foi claramente atribuida.

Os recursos humanos e outros, necessarios a
implementagéo do Plano de Desenvolvimento Digital, sdo
claramente identificados e otimizados no contexto
organizacional.

Estao implementados processos de reviséo periddica de
relatérios de progresso (outcomes), qualidade e impacto do
Plano de Desenvolvimento Digital, permitindo a sua
atualizagéo para levar em conta as necessidades de
evolugéo da organizagdo, as tendéncias tecnolégicas
emergentes e desenvolvimentos pedagdgicos.

Sé&o implementados processos apropriados para avaliagdo
de pilotos realizados pela organizagdo como parte do seu
Plano de Desenvolvimento Digital.

Existe um processo de avaliagdo comparativa da capacidade
digital com outras organizages.

Networking

partilhem experiéncias e aprendam dentro e fora da organizagéo.

qualquer hora e em qualquer lugar".

A colaboragédo em rede para reunir conhecimentos e partilhar
contetdos é habitual

S&o reconhecidos os esforgos de partilha de conhecimentos

Os alunos envolvem-se em redes de forma eficaz

E promovida a participagio em atividades e eventos de intercambio

de conhecimento

E desenvolvida a colaboragdo interna e a troca de conhecimento

A Organizagdo incentiva o envolvimento de docentes em
redes, portais e comunidades de pratica que promovam a
exceléncia, acessibilidade a conteudo digital e aquisicao de
conhecimentos sobre a implementacéo de tecnologias
digitais de aprendizagem em diferentes contextos.

O networking, colaboragéo e atividades de partilha de
conhecimentos, incluindo aquelas mediadas por plataformas
online, sdo reconhecidas como resultados de aprendizagem
profissionalmente relevantes.

Os alunos sao incentivados a envolverem-se em redes
sociais/profissionais relevantes e comunidades de
interesse/pratica para se ligarem com ideias, interesses e
pessoas. As tecnologias digitais e plataformas de midia
social/profissional sdo usadas extensivamente em toda a
Organizagao para networking, interacdo e colaboracéo
eficazes e para criar um ambiente de aprendizagem mais
desafiador, abrindo e ampliando perspetivas.

A Organizagao encoraja a participagdo de docentes e alunos
em atividades de troca de conhecimentos e de experiéncias
com outros atores do ecossistema externo.

A Organizagao tem implementados processos suportados
por ferramentas e plataformas digitais para reunir alunos e
professores na construgéo de sinergias e explorar o
conhecimento e recursos internos.

garantem uma ligagéo a diferentes stakeholders.

Esta implementada na Organizagdo uma estratégia de comunicagdo

explicita

https://www.cfaematosinhos.eu/Ed_ozarfaxinars_n97.htm
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incluindo uma presenca online em redes sociais e
plataformas de aprendizagem.

A Organizagdo tem uma presenga digital dinamica (websites
e redes sociais) atualizados regularmente e usados pelos
stakeholders como suporte para a colaboragéo online,
comunicagao, partilha e aprendizagem.

Descritor 60 Uma presenca online dinamica é clara

Subarea 2.3. Sao desenvolvidas parcerias
O envolvimento e a colaboragdo com o ecossistema de conhecimento externo e stakeholders, podem abrir novos relacionamentos e ser
um recurso valioso em termos de oportunidades para o desenvolvimento da especializagéo e de experiéncias de aprendizagem em toda
a Organizagao.

Neste contexto, a Organizagéo aprendente desenvolve relagdes e mantém contactos com parceiros locais, regionais, nacionais e
internacionais, orientados para o trabalho colaborativo e para a partilha de recursos e conhecimentos, explorando assim, mais
plenamente, o potencial das tecnologias digitais

A Organizagéo esta comprometida na colaboragéo e troca

Existe um claro compromisso com a troca de conhecimento através de . . .
P! de conhecimento através de parcerias com outras

Descritor 61

rceri R " )
parcerias organizagdes aprendentes do setor publico ou privado.
A Organizagao incentiva e apoia professores e alunos a
Descritor 62 Professores e alunos séo incentivados a participar ativamente em participarem ativamente em parcerias com organizagdes
parcerias externas usando as ferramentas e plataformas digitais

como suporte.

Area 3. Desenvolvimento Profissional

A organizacéo facilita e investe no desenvolvimento profissional continuo do corpo docente em todos os niveis, de forma a desenvolver e
integrar novos métodos de ensino e aprendizagem apoiados em tecnologias digitais. As organizag6es aprendentes concentram-se
essencialmente na capacitacdo dos docentes diretamente envolvidos no processo de ensino e aprendizagem e em fungées de lideranca
pedagogica e institucional.

A Organizagao tem um compromisso com o DPC
Existe um compromisso evidente com o Desenvolvimento Profissional relativamente a integragdo e uso eficaz de ferramentas digitais
Continuo (DPC) dentro do contexto amplo da visdo, misséo e oferta educativa
global no ambito do ensino e aprendizagem.

Descritor 29

O DPC abrange toda a organizagao nos diferentes niveis de

Descritor 30 O DPC é transversal para os docentes em todos os niveis de ensino ) o
intervengéo.

A Organizagao possui mecanismos para identificar e
desenvolver programas de formagao em diferentes areas de
competéncia digital, alinhados com necessidades individuais e
organizacionais.

Descritor 31 O DPC esta alinhado com as necessidades individuais e organizacionais

A Organizagao aprendente utiliza uma ampla gama de
abordagens para o DPC (incluindo coaching e mentorias)
combinando entregas formativas dentro e fora da organizagéo,
tanto presencial como online.

Descritor 32 Existe uma ampla gama de abordagens de DPC

As organizagdes aprendentes incentivam e apoiam os
Descritor 33 Oportunidades de DPC acreditadas / certificadas sdo promovidas docentes na realizagdo de a¢des de formagao acreditadas que
contribuam para o seu desenvolvimento profissional

Dimensao Pedagdgica

Area 4. Praticas de ensino e aprendizagem

Numa transi¢do para a aprendizagem de base digital é essencial modernizar as praticas de ensino e aprendizagem de forma a
concretizar o potencial das tecnologias digitais como facilitadoras de experiéncias de aprendizagem mais eficazes, tanto internamente
como no ecossistema de conhecimento mais alargado.

Subarea 4.1. A competéncia digital é promovida, comparada e avaliada
E destacada a importancia de alunos e docentes demonstrarem a Competéncia Digital (CD) necessaria para usar as tecnologias digitais
de forma eficaz no ensino, aprendizagem e avaliacao. Aborda a responsabilidade e o dever de cuidar da Organizacao relativamente a
segurancga e bem-estar dos alunos e docentes enquanto atores digitalmente envolvidos. A seguranca e consciéncia dos riscos,
articulados com uma compreenséo clara dos comportamentos responsaveis, sdo de extrema importancia.

A Organizagao implementa processos para garantir que
professores e alunos estejam confiantes na integragéo de
tecnologias digitais nas suas praticas diarias (ensino,
Descritor 17 Professores e alunos sao digitalmente proficientes aprendizagem, comunicacéo, avaliagdo, gestao) e sejam
capazes de escolher (ou ter acesso a) dispositivos, software,
aplicativos, contetdo digital e servigos online que melhor
respondam as suas necessidades e expectativas.
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Descritor 18 Seguranga, riscos e comportamento responsavel em ambientes online A Competéncia Digital implica uma abordagem abrangente de
estdo em primeiro plano aspetos relacionados com a seguranga, consciéncia dos riscos
e regras para um comportamento online responsavel.

As medidas para o desenvolvimento das competéncias digitais
estdo incluidas nos planos organizacionais. A Organizagédo

Descritor 19 A Competéncia Digital (CD) de professores e alunos é comparada adota referenciais relevantes (DigComp, DigCompEdu) para
comparar, com base nestes, a Competéncia Digital de alunos e
professores.

A Competéncia Digital € levada em consideragdo na avaliagdo

Descritor 20 A Competéncia Digital esta incluida na avaliagdo de desempenho tendo por base referenciais relevantes.

A Organizacao capacita docentes e alunos e espera que estes adotem e adaptem praticas pedagoégicas eficazes e inovadoras, facilitadas
pelo uso de tecnologias digitais, e que usem essas praticas em diversos ambientes de aprendizagem (dentro e fora da Organizacgéo) e
para varios fins (formais e ndo formais).

A Organizagao visa estabelecer uma cultura onde a comunidade
educativa (incluindo os alunos, conforme apropriado) séo
considerados parceiros na mudancga e sao encorajados e
incentivados a assumir riscos controlados e a explorar novas
abordagens que contribuam ativamente para a integracéo e o
uso eficaz de tecnologias digitais.

Descritor 21 Os professores séo parceiros na mudanca

A organizagao capacita os professores para agirem como
mentores, facilitadores da aprendizagem, modelos de
aprendizagem e atualizagao profissional ao longo da vida. E
expectavel que o docente fagca uma utilizagéo criativa e
inovadora das tecnologias digitais que resultem em melhorias no
processo de ensino.

Descritor 22 Novas fungdes sdo previstas para professores

A Organizagao promove diferentes tecnologias digitais de
aprendizagem e contetdo multimodal, ferramentas e plataformas
que promovam abordagens centradas no aluno e otimizadas

Descritor 23 Novas fungdes sdo previstas para os alunos para contextos de aprendizagem especificos. Os alunos séo
encorajados a terem um grau de autonomia na sua prépria
aprendizagem e a serem coautores do seu plano de
aprendizagem.

O processo de ensino e aprendizagem é redesenhado para
incorporar tecnologias digitais. Com base em pesquisas
relevantes, a Organizacédo promove uma diversidade de praticas
facilitadas pela tecnologia que sao flexiveis, adaptaveis e
envolventes (por exemplo, aprender brincando, aprender
explorando, aprender criando, aprender fazendo)

Descritor 24 Abordagens pedagogicas sdo alargadas

A Organizagao apoia e antecipa o uso de tecnologias digitais
para alargar as oportunidades de aprendizagem personalizada,
tendo em conta os pontos fortes, o potencial e as expectativas
dos alunos.

Descritor 25 E desenvolvida uma aprendizagem personalizada

Alunos e professores sao incentivados a explorar e diversificar

Descritor 26 A criatividade é promovida o S ; S
as suas praticas criativas usando tecnologias digitais.

Como a aprendizagem é um processo social, a Organizagédo
Descritor 27 Trabalho em grupo e trabalho colaborativo sdo uma pratica comum incentiva e espera a colaboragéo e o trabalho em grupo,
suportado por ferramentas e plataformas digitais.

A Organizagao promove o desenvolvimento de competéncias
sociais e emocionais de alunos e professores (competéncias

para compreender e gerir emogdes, definir e alcangar objetivo
Descritor 28 Competéncias sociais e emocionais séo desenvolvidas positivos, sentir e mostrar empatia pelos outros, estabelecer e

manter relacionamentos positivos e tomar decisdes
responsaveis) e a forma como essas competéncias podem ser
aplicadas em ambientes digitais e online.

Area 5. Praticas de Avaliagiao

Refere-se ao papel que as tecnologias digitais desempenham no apoio a uma abordagem integrada da avaliagdo, dando informagbes
oportunas e significativas sobre o desempenho dos alunos. Esta area inclui medidas que as Organizagbes Aprendentes podem ter em
conta num processo de mudancga progressiva do equilibrio da avaliagdo tradicional para um repertério de praticas avaliativas mais
abrangentes, centradas no aluno, personalizadas, auténticas, integradas e significativas que podem ter em consideragao tanto
conhecimentos e competéncias desenvolvidas em ambientes formais como néo formais ou informais.

Uma variedade de modelos de avaliagdo sdo usados para fornecer feedback oportuno, personalizado e significativo que envolva e motive
os alunos.

A escola usa tecnologia digital para aumentar a variedade de
processos de avaliagdo formativa, permitindo avaliar ndo
apenas conhecimentos, mas também competéncias
(especialmente competéncias digitais).

Descritor 34 O ambito da avaliagéo formativa é alargado

As tecnologias digitais sdo usadas para diversificar as
Descritor 35 A avaliagdo sumativa é diversificada praticas de avaliagdo sumativa. Sdo usadas metodologias de
testes online que permitem feedback imediato.

As préticas de autoavaliagdo e avaliagéo eficaz pelos pares

Descritor 36 A autoavaliagdo e avaliagdo pelos pares sdo promovidas = . A d
sdo consideradas competéncias em si mesmas.

Descritor 37 Feedback rico, personalizado e significativo € encorajado e expectavel Os professores sao incentivados a explorar o potencial das
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tecnologias digitais para fornecer um feedback rico,
personalizado e significativo ao aluno, documentando e
comunicando o progresso de cada aluno sob formas novas e
mais eficazes (através de portefolios digitais, por exemplo).

As tecnologias de aprendizagem digital permitem que os individuos aprendam onde e quando quiserem. A aprendizagem informal e ndo
formal que ocorre fora dos ambientes formais de aprendizagem é reconhecida e valorizada pela Organizagéo.

Aprendizagens formais e nao formais anteriores séo reconhecidas - a A Escola usa tecnologia digital para aumentar a variedade de
Descritor 38 Organi;agéo tem pqliticgs em vigor para o reconhecimen.to de ) ) processos de ayaliagéo formativa, Permitindo favqliar néao

aprendizagens prévias, incluindo aprendizagens em ambientes informais  apenas conhecimentos, mas também competéncias

e nao formais, que possam ser razoavelmente verificadas. (especialmente competéncias digitais).

O uso de tecnologias digitais disponibilizam potencialmente grandes quantidades de dados sobre os processos de aprendizagem. As
Organizacdes Aprendentes recolhem e analisam dados sobre as aprendizagens dos alunos em diferentes contextos para melhorar os
seus resultados.

A Escola tem implementada uma estratégia para andlise das
Descritor 39 A andlise da aprendizagem é um fator estratégico aprendizagens no sentido de otimizar os resultados individuais
e organizacionais.

Antes de implementar a analise da aprendizagem, a Escola
adota um cédigo de pratica e processos de recolha, validagéo,
armazenamento, agregagao, analise e relatérios seguros e
protegidos dos dados dos alunos.

Descritor 40 Vigora um modelo de pratica para analise de aprendizagem

Séao implementadas diferentes facetas de analises de
aprendizagem, incluindo andlises para fornecer feedback
pessoal em tempo real aos alunos (impactando o seu

Descritor 41 A aprendizagem é apoiada por analises de aprendizagem progresso de aprendizagem de forma imediata) e andlises que
agregam dados com o objetivo de melhorar processos de
aprendizagem futuros ou apoiar intervengdes corretivas pelos
professores.

Os dados relativos ao progresso e resultados individuais sdo
agregados e analisados a nivel organizacional para informar os
processos de gestao e melhoria da qualidade, levando a
intervengdes personalizadas com vista a melhorar as taxas de
retencéo e os resultados globais.

A gestdo da qualidade e o desenho do curriculo / programa sao apoiados

Descritor 42 por analises de aprendizagem

Area 6. Conteudos e Curriculo

Os curriculos séo interpretados e revistos/atualizados regularmente para aproveitar o potencial de alavancagem das tecnologias e
conteudos digitais de forma a modernizar as praticas de ensino, aprendizagem e avaliagdo, melhorando os seus resultados.

A Organizagao facilita e incentiva o uso de conteudo digital adequado, de alta qualidade e personalizado, acessivel de qualquer lugar,
para satisfazer as necessidades de docentes e alunos, onde e quando o ensino e a aprendizagem ocorram.

A Escola incentiva e apoia professores e alunos a serem

Descritor 43 Os professores e alunos sao criadores de contetidos N . , o
criadores e consumidores de conteudos digitais.
Professores e alunos desenvolvem proficiéncia em identificar
. . = I itori nteudo relevant regar valor
Descritor 44 Repositdrios de contetdos sdo amplamente usados € usar repositorios de 0 eudo re evantes e agregar vaio
aos repositorios por meio de anotagdes participativas e
comentarios.
. - . . . _ A Escola respeita a propriedade intelectual e os direitos de
Descritor 45 E respeitada a propriedade intelectual e os direitos de autor. autor P prop
. . R, . A Escola tem politi r iment m vigor par.
Descritor 46 As ferramentas e conteudos digitais sdo licenciados scola tem politicas e procedimentos em vigor para

licenciamento de contetdo.

A Escola promove ativamente o uso, recombinagao e criagdo
Descritor 47 Sé&o promovidos e usados recursos educativos abertos de Recursos Educativos Abertos (OER) e licenciamento
Creative Commons.

Os curriculos sédo redesenhados iterativamente (ou reinterpretados conforme apropriado) em termos de conteudo, abordagem
pedagdgica e planos para o envolvimento do aluno. Os alunos podem estar envolvidos como co-designers dos curriculos e séo altamente
envolvidos como aprendentes autbnomos.

Descritor 48 A aprendizagem baseada em disciplinas é reinventada para criar Redesenhar a aprendizagem baseada em disciplinas para
abordagens mais integradas acomodar abordagens mais abrangentes (interdisciplinares e
transdisciplinares) e para oferecer aprendizagens e avaliagdes
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Descritor 49

Descritor 50

Descritor 51

Descritor 52

Descritor 53

Esta area tem a ver com o papel da infraestrutura como elemento facilitador de praticas inovadoras, estendendo os limites dos espagos
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O tempo e o local de aprendizagem sdo reprogramados

Disponibilizagéo de conteudo online

A aprendizagem em contextos auténticos € promovida

A integracéo digital é evidente em todas as areas do curriculo

A Competéncia Ddigital dos alunos é desenvolvida ao longo do curriculo

Dimensao

Area 7.

consistentes centradas no aluno. Apoiando esta abordagem, as
tecnologias digitais facilitam a selegao, criagao e organizagdo
tematica de conteido multimodal que permite aos alunos analisar
e compreender ideias complexas de multiplas perspetivas.

Horarios flexiveis e feitos a medida sdo implementados para
permitir aos alunos mais oportunidades de se envolverem numa
aprendizagem eficaz, incluindo atividades dentro e fora da escola.

A Escola estd empenhada em desenvolver e disponibilizar cursos
ou programas totalmente online, como meio de abrir acesso a
novos alunos e oferecer maior flexibilidade aos alunos existentes.

A inovagéo no curriculo tem em conta o potencial de
alavancagem das tecnologias de aprendizagem digital para
envolver professores e alunos em contextos auténticos, onde
poderdo enfrentar desafios que vao para la do conhecimento
tradicional da disciplina, exigindo a demonstragao de
competéncias essenciais, transversais e, em particular, digitais.

A revis&o periddica dos curriculos é realizada ao nivel da
Organizagao com o objetivo de integrar e usar eficazmente as
tecnologias digitais de aprendizagem.

A Competéncia Digital dos alunos ¢ incentivada regularmente,
desenvolvida e avaliada em diferentes ambientes de
aprendizagem ao longo do curriculo.

Infraestrutura

Infraestrutura

de aprendizagem (fisicos e virtuais), permitiindo englobar as multiplas dimensdes de abertura e flexibilidade (qualquer

individuo/aprendizagem em qualquer lugar, a qualquer hora, usando qualquer dispositivo, com mentoria fornecida por qualquer pessoa).
As abordagens da Organizagdo para o design inovador, adaptacéo e/ou reorganiza¢do de espagos de aprendizagem virtuais e fisicos

refletem a sua visdo para modernizar praticas de forma a alcancar resultados de aprendizagem mais abrangentes.

A forma como os espagos fisicos e virtuais de aprendizagem séo concebidos pode transmitir uma mensagem implicita sobre o paradigma
de ensino e aprendizagem dominante, tendendo a moldar e influenciar as praticas efetivas. Assim, a Organizagdo Aprendente garante
que a devida atengéo € dada ao design e a organizagéo dos espacos de aprendizagem, de modo que exista coeréncia com as atividades

pretendidas.

Descritor 63

Descritor 64

A Organizagao possui a experiéncia e os meios necessarios para garantir a identificagcao, selegcao e implementacao eficaz em toda a
Organizagao de uma variedade de tecnologias de aprendizagem digital adequadas a sua escala e necessidades. Os servigos de front-

Descritor 65

Descritor 66

Descritor 67

Descritor 68

Descritor 69

Descritor 70

Descritor 71

Espacos fisicos de aprendizagem otimizam as possibilidades de

aprendizagem de base digital

Os espacos virtuais de aprendizagem sao otimizados

Espacos fisicos de aprendizagem s&o reorganizados para
otimizar a utilizagdo dos recursos digitais.

Espacos virtuais de aprendizagem refletem a experiéncia
interativa aluno / professor de forma consistente com a vivida
em ambientes presenciais. Estes espagos sao projetados para
otimizar a usabilidade, acessibilidade e a experiéncia do
utilizador.

end devem operar perfeitamente para professores e alunos.

Existe uma politica de utilizagao de tecnologias aceitavel

O uso de tecnologias, contetidos, plataformas e servigos
digitais por alunos e professores sdo regulamentados por
politicas de utilizagao aceitaveis e claramente comunicadas
a todos os utilizadores.

A Organizagao tem acesso a conhecimentos pedagdgicos e

Existe acesso a conhecimentos pedagdgicos e técnicos para tomada de  técnicos (interna e/ou externamente) para apoiar o

decisé&o de investimento em tecnologias digitais

Um conjunto de tecnologias digitais oferece suporte a aprendizagem a

qualquer hora / em qualquer lugar

Abordagens Traga o Seu Proprio Dispositivo (BYOD) sao suportadas

Os riscos relacionados com a desigualdade e inclusao digital sdo

avaliados

Existe suporte técnico

Existem tecnologias de apoio para TODOS os alunos
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planeamento e a tomada de deciséo de investimento em
tecnologias, recursos e servigos.

A Organizagao implementou um conjunto de tecnologias
digitais de aprendizagem, aplicativos, contetdos e servigos,
acessiveis a qualquer hora e em qualquer lugar.

Professores e alunos podem usar os seus proprios
dispositivos e conecta-los aos servigos disponibilizados pela
Organizagéo.

A medida que a digitalizagéo avanga, a Organizagéo esta
atenta aos riscos potenciais de agravamento das
desigualdades de alunos em desvantagem soécio-
econémica, tomando as medidas corretivas necessarias.

O suporte técnico é planeado e integrado na infraestrutura
digital para garantir um desempenho confiavel e um acesso
continuo as tecnologias digitais, contelidos e servigos.

A Organizagao usa tecnologias de apoio para alunos com
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necessidades especiais.

. L - A Organizagao tem politicas adequadas para garantir a
Descritor 72 l:sstg;egleﬁsezgs e’fég}gg:r a privacidade, confidencialidade e seguranca protecgdo da privacidade, confidencialidade e a utilizagao

segura de tecnologias digitais.

Descritor 73 Existe um plano de aquisi¢des eficaz o pIe_aneament(_) d_e aquisigoes tem em gopta 0s req_U|S|tos
gerais e especializados fazendo a provis&o apropriada.

A Organizagao possui um plano operacional viavel para a
Descritor 74 Existe um pJano operaciopal para a rede e servigos de Tecnologias de aquisigéo,_ manutencéo, intgroperabilidade e seguranga da
Comunicagao e Informagéo rede principal de TIC e servigos adequados a sua escala e
necessidades.

Consideracdes finais

Este quadro europeu de referéncia para organizagdes constitui uma base concetual descritiva para a operacionalizagéo de uma
autorreflexdo e autoavaliagéo na instituicdo educativa com vista ao desenvolvimento da sua capacidade digital. Trata-se de um
documento que pode ser adaptado a cada Organizagao e que deve ser complementado com outros referenciais, como o DigCompEdu,
para permitir obter uma perspetiva organizacional mais completa.

O DigCompOrg traduz a complexidade do processo de implementagao das tecnologias digitais em todas as dimensdes da Organizagéo,
no entanto esse plano pode desenvolver-se de forma progressiva, em pequena escala, com melhorias incrementais em determinados
dominios.

O DigCompOrg pode ainda servir de base a elaboracdo de questionarios de autoavaliagdo, como é o caso da SELFIE.

A articulagéo dos resultados do Inquérito Check-in, que permite avaliar o potencial digital do corpo docente, e da SELFIE, que possibilita
avaliar o que ¢é efetivamente feito na escola ao nivel do digital na perspetiva dos lideres escolares, professores e alunos, permitira tracar
um diagnéstico fundamentado do estadio de desenvolvimento digital da organizagédo educativa. Depois de obtido este diagndstico inicial
sera possivel tracar um plano de agao, balizado pelos quadros europeus de referéncia (DigCompEdu e DigCompOrg), no sentido de
alcancar os objetivos de proficiéncia digital estabelecidos para os diferentes dominios.

Uma visita em MOOC ao DigComOrg por terras de
Espanha

Apresentamos de seguida uma sequéncia de MOOC produzidos pelo INTEF - Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Professorado de
Espanha e que percorre muitas das questdes que se colocam a implementagédo do DigCompOrg.

M= = moocintef educaLAB md =

1. Marco DigCompOrg - Ideas Clave
2. Organizaciones que aprenden - Ideas clave
3. Organizaciones Educativas Digitalmente Competentes - Objetivos
4. Plan Digital de Centro
5. Organizacion escolar y la tecnologia - Objetivos
6. Practicas de liderazgo y gobernanza - Ideas Clave
7. Colaboracién y networking- Ideas Clave
8. Desarrollo profesional docente - Ideas Clave
9. Planificacién y gestion de la infraestructura digital - Ideas Clave
10. Elementos fundamentales del Plano Digital de Centro
11. Impacto de la tecnologia - Objetivos
12. Curriculum and spaces - Key ldeas
13. Desarrollo curricular y contenidos - Ideas Clave
14. Espacios educativos - Ideas Clave

15. Practicas ensefianza/aprendizaje - Ideas Clave
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https://youtu.be/fVoohxm1bH0
https://youtu.be/CgHIboi-_Xs
https://youtu.be/mLqV6rnpk0s
https://youtu.be/CHAPKCZplNc
https://youtu.be/w4ym2wT6l60
https://youtu.be/bk0bplFTQUY
https://youtu.be/_7s5Nddz07M
https://youtu.be/7BDo2fyFFCA
https://youtu.be/RatzE_XNFDo
https://youtu.be/enC3R7zc5bU
https://youtu.be/VgoDdVYiqkI
https://youtu.be/aBP-KVKeWzo
https://youtu.be/NzEYy6YMl0I
https://youtu.be/Um_CtEsX2YQ
https://youtu.be/kPJR60JCixg
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16. Evaluacion - Ideas Clave

17. Potencialidades y debilidades
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Nota curricular

Jorge Manuel das Neves Silva é professor do grupo de recrutamento 550 (Informatica), licenciado em Engenharia Eletrénica e
Telecomunicagéo pela Universidade de Aveiro e Mestre em Gestado de Informacéo pela Faculdade de Engenharia da Universidade do
Porto. Esteve ligado a organiza¢des empresariais como analista de sistemas e liderou equipas nos processos de implementagao de
sistemas de informacéo e desenvolvimento de software em diferentes areas organizacionais. Desde muito cedo também ligado a
formacao, é um entusiasta da utilizagédo das ferramentas digitais nos processos de ensino e aprendizagem. Exerce neste momento as
funcdes de Assessor Pedagégico do CFAE de Matosinhos para o PATD - Plano de Agéo para a Transicéo Digital.
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