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“Bullying — Que respostas?”

Maria Adelaide Morais Ventura (*)

“Educai as criangas para que nao Sseja necessario punir 0s

adultos” — Pitagoras

Nos ultimos tempos, mormente através das noticias veiculadas pela comunicagdo social, tornou-se
comum a utilizagdo do termo bullying, que traduzimos por intimidagdo. Pese embora possam ser
identificadas pelo menos trés formas de bullying — em contexto escolar, adulto e militar —,
geralmente € s6 ao primeiro que o vocabulo usualmente se associa. Em qualquer das suas
vertentes, todavia, abrange violéncia exercida entre pares, “uma atitude repetida de troca,
humilhacéo, provocacdo e ameaca” — in estudo da autoria de Pedro Branquinho Ferreira Dias, “O
bullying e as possiveis respostas ao fenbmeno no ambito das Leis de Proteccdo e Tutelar
Educativa”.

Objectivamente, os comportamentos que por ele estdo abrangidos vao desde as agressoes fisicas,
passando pelas verbais (onde se incluem néo s6 os insultos mas igualmente a utilizacdo de alguma
caracteristica que permita através dela trocar do alvo) e emocionais (lancando boatos,
chantageando, manipulando).

A “Associacao de Mulheres Contra a Violéncia” (AMCV) no seu site http://www.amcv.org.pt tem um

texto dedicado ao tema e que muito podera contribuir quer para identificar o fenbmeno e entender
sinais das vitimas, quer para ajudar aqueles que as devem apoiar.

Nele, séo identificados cinco tipos de comportamentos passiveis de serem enquadrados no bullying,
a saber:

“ Verbal: chamar nomes, ser sarcastico, langar calinias ou gozar com alguma caracteristica
particular do outro (“gordo”; “caixa de éculos”; “trinca-espinhas”);

Fisico: puxar, pontapear, bater, beliscar ou outro tipo de violéncia fisica;

Emaocional: excluir, atormentar, ameacar. Manipular, amedrontar, chantagear, ridicularizar, ignorar;

Racista: toda a ofensa que resulte da cor da pele, de diferengas culturais, étnicas ou religiosas;
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Cyberbullying: utilizar tecnologias de informac¢do e comunicacdo (Internet ou telemével) para
hostilizar, deliberada e repetidamente, uma pessoa com o intuito de a magoar.”

Ana Tomas de Oliveira in “Bullying: O caminho que medeia entre 0 conhecimento e a compreensao
do problema” um dos “Estudos em Homenagem a Rui Epifanio” — Almedina 2010, apoiandose na
Declaracdo de Kandersteg contra 0s maus-tratos de criancas e  jovens

(http://www.kanderstegdeclaration.org) refere que “ascende a 200 milhdes a populacéo juvenil que

passa com regularidade por humilhagdes, insultos, se vé excluida de participar em actividades de
grupo, € ameacada ou intimidada para se submeter contra a sua vontade aos desejos do outro mais
forte ou de um grupo, que normalmente mantém o padrdo de dominacao por tempo alargado” (sic
fls. 353).

Razao pela qual se ndo pode considerar como bullying situacdes em que duas criancas ou jovens,
gue se equiparam em forca e na idade, num determinado momento, se agridem, fisica ou
verbalmente.

Aquela autora refere que “Numerosos estudos internacionais e nacionais tém ainda comprovado a
existéncia de uma curva evolutiva, cuja parabole desenha a sua ascensao desde 0s primeiros anos
de escolaridade, com um pico aos 14 anos e 0 seu decréscimo a partir dessa idade, embora esta
seja mais acentuada para o sexo masculino (...). No entanto, se atendermos as diferencas de
género (...) importa evidenciar que as raparigas mais precocemente enveredam por agressfes
sociais indirectas, de que sdo exemplos comummente referidos a manipulagdo das atencdes do
grupo a partir da circulagdo de rumores em bilhetes an6nimos, mentiras ou, ainda, a formacéo de
cligues e aliangcas que podem resultar na exclusdo de quem se pretende marginalizar” — sic obra
citada a fls. 355.

No primeiro patamar a intervengcdo da comunidade escolar afigura-se determinante para detectar as
situacdes, proceder ao seu acompanhamento e achar o melhor caminho para as dirimir. E ndo sé
elas mas todas as entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude.

Quando tal actuacdo ndo surte efeito devera fazer-se intervir a “Comissdo de Proteccdo de
Criancas e Jovens” competente e, por ultimo, os Tribunais. Ou seja, a intervencao tem de comecar
pelo servico mais préximo do cidadao e s6 depois entra em cena a autoridade judiciaria (principio
da subsidiariedade).

Como acima ficou dito, os comportamentos tidos como bullying podem ser qualificados pela Lei

penal como crime (se o seu autor fosse penalmente imputivel o que sé acontece aos 16 anos de
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idade) — ofensa a integridade fisica (art.°s 143.° e sgs. do C. Penal), ameaca (art.° 153.° do C.
Penal), coacgédo (art.° 154.° do C. Penal), injaria (art.° 181.° do C. Penal), devassa da vida privada
(art.° 192.° do C. Penal), entre outros.

Caso o autor do facto com relevancia juridico-penal tenha entre 12 e 16 anos, podera ser-lhe
aplicada uma medida tutelar educativa, de entre as previstas na “Lei Tutelar Educativa”, aprovada
pelo art.° 1.° da Lei n.° 166/99, de 14 de Setembro, que medeiam entre a mera admoestagao e o
internamento em centro educativo, passando pela frequéncia de programas formativos e de
acompanhamento educativo.

O Estado tem o direito e o dever de intervir correctivamente sempre que um jovem dentro da supra
indicada faixa etaria ofenda valores essenciais da comunidade e regras minimas da convivéncia
social. Mas fa-lo no interesse daquele, visando carrear condi¢cdes que Ihe permitam desenvolver a
sua personalidade de forma socialmente responsavel.

No entanto, este ndo é o Unico caminho passivel de ser accionado.

Efectivamente, quer do lado da vitima de pratica de bullying quer da banda do agressor, configura-
-se possiveis situacbes que haverdo de ser acauteladas através da tutela de proteccgdo,
condensada na denominada “Lei de Proteccdo de Criancas e Jovens em Perigo”, aprovada pelo
art. 1.° da Lei n.° 147/99, de 1 de Setembro.

Este sistema de protecgdo sO actua em substituigdo/complemento das acc¢des dos progenitores
guando se verifica que as criancas e aos jovens se colocam entraves que sdo propiciatérios a
porem em crise 0 seu processo de socializacéo.

O art.? 69.°, n.° 1 da Constituicdo da Republica Portuguesa funciona como “Magna Carta” para a
nossa propria orientacdo. Diz-nos 0 mesmo que “As criancas tém direito a proteccdo da sociedade
e do Estado, com vista ao seu desenvolvimento integral, especialmente contra todas as formas de
abandono, de discriminac@o e de opressdo e contra 0 exercicio abusivo da autoridade na familia e
nas demais instituicées” (sic).

Como refere o Dr. Rui Epifanio, a pag. 20/21 da “A Promogé&o das Criancas e Jovens e a Prevencao
das Situacdes de Perigo” in “Direito Tutelar de Menores — O Sistema em Mudanca” (5) da Coimbra
Editora, “Age-se porgue uma crianca em perigo desprovida do apoio suficiente dos seus
progenitores, ou de quem lidera a sua proteccdo, traduz um sofrimento inaceitavel, no presente,
para a prépria crianca e para todos os cidadaos e sugere um mau progndstico no que concerne aos

futuros desempenhos desse cidadao” (sic).

R. Dam&o 4450-107 MATOSINHOS tel. 229399260 Ext. 44 fax. 229389686 E-mail: cfaematosinhos@mail.telepac.pt  http://www.cfaematosinhos.eu



S / 2 e

Mardeidmaes EDUCACAO

QR ; po@u

UNIAO EURGPELA
Fundo Sackl Europay

Centro de Formagéo de Associagéo das Escolas de Matosinhos Escola-Sede: Escola Secundaria Augusto Gomes

@zaliaxinaliSEaat

N° Prevenir a violéncia na Escola - Bullying

4

A legitimacédo para intervir neste &mbito da protec¢do advém do facto de a crianga ou o jovem se
encontrar numa das situagdes referidas no art.’ 3.° da “Lei de Protecg¢édo de Criangas e Jovens em
Perigo”, ou seja:

a) - Esteja abandonada (ou entregue a si prépria);

b) - Seja vitima de maus-tratos fisicos ou psiquicos;

C) - Seja vitima de abusos sexuais;

d) - N&o receba os cuidados ou afeicdo adequados;

e) - Seja obrigada a trabalhos excessivos ou prejudiciais a sua idade, dignidade ou formacao;

f) - Esteja sujeita, por qualquer modo, a comportamentos que afectem gravemente a sua seguranca
e/ou equilibrio emocional;

g) - Tenha comportamentos ou se dedique a actividades ou consumos que afectem gravemente a
sua saude, seguranca, formacdo, educacdo ou desenvolvimento, sem gque 0s pais, representante
legal ou quem tenha a sua guarda de facto, se oponham de modo adequado a remover essa
situacao.

Facilmente se constata que o seu ambito de aplicacdo, mormente no que respeita as als. f) e g), se
entroncam no tema que ora nos ocupa.

Considerando o principio da intervencdo minima (“a situacdo deve ser comunicada a entidade
competente e apenas a ela, evitando-se o propalar da situagédo a entidades varias que, por um lado
impediriam ou pelo menos retardariam a efectiva promocdo dos direitos e protecgdo e, por outro,
pbr-se-iam em causa direitos pessoais e fundamentais do menor — a honra, a imagem, a intimidade
da vida privada e familiar™- sic. pag 36 da “Lei de Proteccdo de Criangas e Jovens em Perigo” —
Anotada e Comentada da autoria de Tomé d’ Almeida Ramido) e da subsidiariedade (j& acima
referido), perante uma situacao que caiba em tais pardmetros devera a “Comisséo de Protecgdo de
Criancas e Jovens” intervir (conforme ja cima ficou dito). Nada podendo ser feito (desde logo por
falta de consentimento dos pais, dos representantes legais ou de quem tenha a guarda de facto do
jovem, ou, inclusive, por oposi¢éo da criangca com mais de 12 anos de idade), a apreciagcdo do caso
concreto transitara para os Tribunais, que tém ao seu dispor um elenco de medidas de promocéo e
proteccdo que serdo sempre aplicadas a favor do menor, de acordo com o seu superior interesse e
que visam afastar o perigo em que se encontram, proteger e promover a sua seguranca, saude,
formacédo, bem-estar e desenvolvimento integral, para além de Ihe garantir a sua recuperacao fisica

e psicoldgica - vide art.° 34.° da “Lei de Proteccao de Criancas e Jovens em Perigo”.
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Sendo a crianga (entenda-se, todo o ser humano com menos de dezoito anos considerando a
nossa legislagdo — art.°® 1.° da “Convencdo sobre os Direitos da Crianga”) “patriménio da
humanidade”, cumpre a todos zelar pela defesa dos seus superiores interesses, tornando-a
prioridade em todas as nossas actuacdes, impelindo-nos a todos a procurar as melhores vias para a
resolucéo dos problemas concretos que se nos colocam. Tarefa que incumbe a todos, pois como
alguém ja o disse “N&o é possivel aplaudir com uma mé&o so!”.

Matosinhos, 17 de Maio de 2010

(*) Procuradora da Republica
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